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Ejercicio 1 de Modelo Entidad-Relación 
 
 
Una cadena de agencias de viaje desea disponer de un sistema de información que 
gestione su funcionamiento referente a reservas de hotel y vuelos para sus clientes. Los 
datos a tener en cuenta son: 
 
La cadena de agencias tiene una serie de hoteles de forma exclusiva. Cada hotel estará 
definido por un código de hotel, nombre, dirección ciudad, teléfono y número de plazas 
disponibles.  
 
De igual forma, la cadena tiene contratados una serie de vuelos regulares de forma, 
también, exclusiva. Cada vuelo viene definido por el número de vuelo (único), fecha, 
hora, origen y destino, plazas totales y plazas de clase turista. 
 
De los clientes de la cadena, se desea almacenar un código de cliente, nombre, 
apellidos, dirección y teléfono.  
 
Cada una de las agencias de la cadena estará almacenada en el sistema, en particular, se 
mantendrán los siguientes datos: código de agencia, dirección y teléfono. 
 
Por otra parte, hay que tener en cuenta las siguientes circunstancias: 
 
Es de interés conocer qué agencias han atendido a qué clientes, independientemente del 
servicio prestado en cada caso. 
 
A la hora de contratar un viaje, el cliente puede elegir cualquiera de los vuelos que 
ofrece la cadena y en qué clase (turista o primera) desea viajar. 
 
De igual manera, el cliente puede elegir cualquiera de los hoteles de la cadena y el 
régimen de hospedaje (sólo habitación, con desayuno, media pensión, etc.), siendo 
importante gestionar las fechas de llegada y partida. 
 
Se pide: realizar el modelo Entidad-Relación completo y su correspondencia con 
Martin. 
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Ejercicio 2 de Modelo Entidad-Relación 
 
Una empresa de venta anticipada de entradas para espectáculos quiere informatizar su 
funcionamiento. El funcionamiento de  la empresa es el siguiente: 
 
Cuando un cliente llama por teléfono para comprar unas entradas, se comprueba si el 
cliente es nuevo, en cuyo caso se almacenará en la Base de Datos el nombre del cliente, 
su DNI y su teléfono. Además se le asignará un código de cliente único. 
 
Existen diferentes locales de espectáculos que trabajan con esta empresa. La 
información de interés de dichos locales es el código de local, el nombre, la dirección, 
el teléfono y el aforo de dicho local.  
 
 
En los diferentes locales se dan distintos espectáculos. Hay que tener en cuenta que la 
empresa quiere tener almacenada la programación de espectáculos de toda la temporada 
por lo que un espectáculo podrá estar en varios locales a lo largo de la temporada y un 
local podrá tener también diferentes espectáculos durante la temporada. Es esencial 
saber las fechas de comienzo y fin de los espectáculos en cada local.  
 
De los espectáculos interesa saber el código de espectáculo, su nombre y el precio por 
entrada. Hay que tener en cuenta que el precio de un espectáculo puede variar según el 
local donde se produzca. 
 
 
Cuando el cliente realiza una compra de entradas se tendrá en cuenta lo siguiente:  hay 
que almacenar la fecha para la que quiere las entradas, en que espectáculo y en cual 
local, así como el número de entradas que pide. Si un cliente habitual lleva compradas 
mas de 20 entradas, se le realizará un descuento del 15 %. Por lo tanto, hay que 
almacenar todas las compras realizadas por un cliente. También hay que comprobar que 
quedan entradas disponibles. De las compras interesa saber el código de cliente, el 
número de entradas compradas, la fecha, el código del local y el código del espectáculo. 
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Ejercicio 3 de Modelo Entidad-Relación 
 
Una empresa desea crear un sitio WEB de comercio electrónico al que se podrán 
conectar clientes para realizar sus compras. Se tiene que realizar un diseño de la Base 
de Datos que soporte la operativa de este sito WEB. 
 
Cuando un usuario intenta entrar en este sitio, se le pedirá un login y un password. El 
sistema comprobará si el usuario tiene cuenta y en caso negativo se le pedirán los 
siguientes datos de alta antes de darle acceso: NIF, correo, nombre, dirección, teléfono, 
login y password. Se comprobará si ya existía con distinto login y password para darle 
un mensaje de error en caso afirmativo. 
 
Una vez el usuario se ha dado de alta o ha entrado con su login y password correctos, 
puede visitar las distintas secciones de la tienda virtual. Nuestra empresa cliente quiere 
que quede constancia de las secciones visitadas por los distintos usuarios en una fecha 
dada. El formato de la fecha será AA:MM:DD:hh:mm:ss (Año, Més, Día, hora, minuto, 
segundo). Por supuesto un usuario podrá visitar varias secciones y cada una de éstas ser 
visitada por varios usuarios. De las secciones se almacenará un código de sección, 
nombre, descripción de la sección y fecha de creación en el sitio WEB. 
 
Los usuarios pueden realizar sus compras utilizando un "carrito virtual". Cuando un 
usuario decide utilizar un carrito, el sistema creará uno almacenando la fecha de 
creación con el formato de fecha ya descrito. El usuario puede entonces poner 
productos, detallando cuantas unidades desea, en el carrito o eliminarlos. Un carrito 
podrá contener varios productos y un producto aparecer en carritos de distintos 
usuarios.  
De los productos se almacenará el código de producto, el nombre, la descripción y el 
precio por unidad. Cuando el usuario decide finalizar sus compras, el sistema le pedirá 
entonces los datos bancarios (en caso de que no los tuviese dados de alta previamente) y 
dará el carrito por "comprado". El usuario puede dejar un carrito lleno y no completar la 
compra en esa sesión, para completarla otro día. El usuario debe poder comprobar cual 
es el coste total de un carrito de compra antes de pagarlo. Además podrá comprobar el 
coste de todos sus carritos virtuales anteriores y su contenido. 
 
En este sitio WEB los productos están en las secciones, teniendo en cuenta que un 
producto puede aparecer en varias secciones y una sección tener varios productos. 
Nuestra empresa cliente quiere que quede constancia que qué productos ha comprado 
un usuario de cual sección en particular. 
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Ejercicio 4 de Modelo Entidad-Relación 
 
Un periódico desea tener una base de datos para almacenar la información referente a 
los periodistas que trabajan el dicho periódico. Además se almacenará información 
referente a las noticias que cubren los periodistas y las agencias de noticias que trabajan 
con el periódico. 
 
De los periodistas se almacenará un código indentificativo, nombre, dirección teléfono 
y el número de noticias que ha cubierto. De las noticias cubiertas por los periodistas, se 
almacenará un código, la fecha y hora de la noticia, el titular y el texto. Además se 
almacenará que noticias están relacionadas entre sí. Hay que tener en cuenta que en una 
noticia puede haber varios implicados y que un implicado lo puede ser de distintas 
noticias. De estos implicados, se almacenará un código, nombre, fecha de nacimiento y 
calidad en la que aparece como implicado en cada noticia. 
 
Cuando se produce una noticia, uno o varios periodistas la pueden cubrir, así como un 
periodista, por supuesto, puede cubrir varias noticias. A la hora de cubrir la noticia, los 
periodistas pueden hablar con los implicados en dicha noticia. Un periodista podrá 
hablar con varios implicados y un implicado ser preguntado por varios periodistas, eso 
si, referente a distintas noticias en la que estén implicados. Se desea conocer qué 
periodista habla con cual implicado respecto a cual noticia. 
 
Por otro lado, de las agencias de noticias que trabajan con el periódico se desea 
almacenar un código de agencia, el nombre y el año de creación. Se desea almacenar 
qué agencia o agencias han dado cada noticia, siendo importante la hora en la que han 
dado la noticia para comprobar cual agencia es más rápida en dar una determinada 
noticia. 
 
Por último, cuando un usuario se conecta a la base de datos podrá realizar cualquier tipo 
de consulta como por ejemplo saber el número total de noticias ofrecidas por una 
agencia determinada. Existirá también un administrador de la aplicación que se 
encargará de dar altas y bajas en la base de datos, realizar modificaciones y una copia 
de seguridad mensual. 
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Ejercicio 5 de Modelo Entidad-Relación 
 
Un sitio de juegos online por Internet de sea contar con una base de datos para gestionar 
los usuarios, juegos y partidas que se desarrollan en el mismo. El funcionamiento del 
sitio es el siguiente: 
 
Cuando un usuario intenta entrar en este sitio, se le pedirá un login y un password. El 
sistema comprobará si el usuario tiene cuenta y en caso negativo se le pedirán los 
siguientes datos de alta antes de darle acceso: nombre, correo, nick (nombre de batalla),  
login y password. Se comprobará si ya existía con distinto login y password para darle 
un mensaje de error en caso afirmativo. Hay que tener en cuenta que el nick es único. 
 
Una vez el usuario se ha dado de alta o ha entrado con su login y password correctos, 
puede visitar los distintos salones donde se están desarrollando las partidas. No se desea 
que quede constancia de dichos salones en la base de datos. Si un usuario quiere entrar 
en una partida o crear una nueva, tiene que tener un avatar que será su representación en 
el mundo virtual. Un usuario podrá tener distintos avatares, pero cada avatar sólo 
pertenecerá a un usuario. De los avatares se almacenará el aspecto y el nivel y se 
identificará por el nick del propietario. 
 
Hay que tener en cuenta que cada avatar sólo sirve para un tipo de juego, mientras que 
en un juego puede haber registrados varios avatares. Los responsables del sitio quieren 
que quede constancia de esto en la base de datos. De los tipos de juegos se quiere 
almacenar un código identificador, nombre y descripción. 
 
Los usuarios que tengan en casa el juego apropiado, podrán crear partidas de ese juego 
para que otros usuarios se unan a la partida o unirse a partidas existentes, siempre 
utilizando el avatar correspondiente. De las partidas se almacenará un código de partida, 
un password (opcional) para acceder a la partida, la fecha y hora de creación, el nombre 
de la partida y el estado (en curso o finalizada). Además hay que tener en cuenta que 
una partida sólo puede ser de un tipo de juego y un juego tener varias partidas. Se desea 
que quede constancia de esta restricción en la base de datos.  
 
Las partidas se podrán dejar a medias para continuarlas otro día.  Cuando un usuario 
crea una partida, puede dar un password de entrada para limitar el acceso. No quedará 
constancia que cual usuario es el creador de una partida. Los usuarios que se unen a una 
partida (a través de sus avatares) con password quedarán registrados de manera que si 
quieren abandonarla y unirse más tarde, no tengan que volver a introducir el password 
de dicha partida. Nunca se permitirá a los usuarios conectarse a partidas que se han 
dado por terminadas. 
 
Un servicio de interés es que se pueda consultar los enfrentamientos que hay entre los 
distintos avatares en las partidas y el resultado de dicho enfrentamiento de cualquier 
partida en curso o terminada. 
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Ejercicio 6 de Modelo Entidad-Relación 
 
La empresa madrileña de comida rápida CO&COMO con servicio a domicilio, desea 
crear una bases de datos con la información concerniente a los pedidos de sus clientes y 
los empleados que trabajan en dicha empresa. 
Los datos a tener en cuenta son: 
 
- CO&COMO tiene varios centros de comida rápida distribuidos por toda la comunidad 
de Madrid y atenderá peticiones en todas la poblaciones. De cada centro se desea 
almacenar su código, nombre, dirección, población en la que se encuentra y teléfono. 
 
- Aunque todos los centros pertenecen a CO&COMO, la empresa da libertad a cada uno 
para que oferten sus propios platos combinados. De dichos platos combinados se 
almacena su número, nombre, descripción y precio. Hay que tener en cuenta que un 
plato combinado puede ser ofertado por más de un centro. 
 
- De los clientes, se desea almacenar su número, nombre, dirección y teléfono. 
CO&COMO quiere que quede registrado qué cliente ha pedido qué plato en cual centro, 
y la fecha del encargo. También es importante para hacer descuentos, saber la cantidad 
de pedidos totales por cliente. 
 
- Respecto a los empleados, hay que almacenar su DNI, nombre, dirección, teléfono y 
población en la que reside. La empresa asignará empleados a los diferentes centros 
según las necesidades de cada centro. Un empleado sólo estará asignado a un centro en 
un momento dado. Interesa saber donde están trabajando los empleados no siendo 
necesario saber por qué centros ha pasado. 
 
- CO&COMO quiere guardar la siguiente información de las poblaciones en las que 
tiene centros: Código postal, nombre y número de habitantes. Hay que tener en cuenta 
que una población puede tener más de un centro 
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Ejercicio 7 de Modelo Entidad-Relación 
 
La red de Paradores de Turismo quiere mantener un servicio de atención y reservas a 
través de Internet. Uno de las tareas dentro del desarrollo del sistema es la construcción 
del modelo lógico de datos. La información de partida para la construcción de dicho 
modelo es la siguiente: 
 
Los Paradores vendrán definidos por un código único, nombre, dirección, teléfono, 
nivel y número total de habitaciones. Los Paradores disponen de distintos tipos de 
habitaciones. De cada habitación se desea almacenar el número de habitación, la 
ubicación dentro del Parador, el tipo (normal o suite), una descripción  y el precio por 
noche.  
 
Los Paradores pueden tener además unas instalaciones adicionales (golf, piscina, hípica, 
etc.). De cada tipo de instalación se desea almacenar el código de instalación el nombre 
y la descripción. Hay que tener en cuenta que un mismo tipo de instalación se puede 
encontrar en distintos Paradores. 
 
La información referente a los Paradores se completa con la oferta gastronómica que 
tienen. De la gastronomía ofrecida por cada Parador se almacenará un código, nombre y 
tipo de plato. Aunque un mismo tipo de plato puede ser servido por distintos Paradores, 
puede haber variaciones de precio en cada caso. Se desea almacenar la información de 
esta diferencia. 
 
Cuando un usuario se conecte al sitio web de los Paradores de Turismo, además de 
poder consultar la información referente a lo descrito anteriormente, podrá hacer 
reservas de habitaciones. En el caso de realizar reservas, se toman los datos del cliente: 
DNI, nombre y apellidos. Se almacenará también un  código de cliente generado por la 
aplicación si el cliente fuese nuevo. 
 
Una vez registrado el cliente, este podrá elegir en qué Parador o Paradores desea 
alojarse, la fecha de llegada y el número de noches, así como el nivel de la habitación 
que quiere. El sistema le asignará las habitaciones correspondientes, teniendo en cuenta 
que un cliente no puede tener reservadas habitaciones de dos Paradores distintos en la 
misma fecha. 
 
Por último, se desea que un cliente pueda consultar en cualquier momento qué reservas 
ha realizado en qué paradores para cada fecha así como la habitación reservada. 
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Ejercicio 8 de Modelo Entidad-Relación 
 

 
La consejería de Cultura de la Comunidad de Madrid quiere mantener los datos 

referentes a las fiestas patronales que se celebran durante el verano. En particular, se 
quiere almacenar la información referente a los grupos musicales que actúan en los 
diferentes pueblos durante la temporada de festejos, los encierros que se celebran y las 
peñas de cada municipio. Toda esta información se utilizará para otorgar ayudas 
económicas a los municipios que la soliciten. 
 

De cada municipio se almacenará el nombre, el número de habitantes, la 
superficie de su término municipal, el presupuesto de sus últimas fiestas y el número de 
peñas que tiene. 
 

De cada grupo musical se quiere mantener información de su nombre, el año de 
formación, el precio por actuación y el número de componentes. Hay que tener en 
cuenta que un grupo puede actuar en varios pueblos en diferentes fechas y un municipio 
puede tener actuación de varios grupos. Sin embargo un grupo solo puede actuar en un 
pueblo en una fecha dada, mientras que en una misma fecha, un pueblo puede tener la 
actuación de varios grupos. Por supuesto, un grupo puede repetir actuación en un 
pueblo. Es importante mantener la información referente a las fechas de actuación. 
 

En cuanto a los encierros, se almacenará el pueblo en el que se realizan, la fecha, 
la ganadería y el número de heridos producidos. 
 

Las peñas se definen por el nombre, el número de componentes y el año en que 
se crearon. Hay que tener en cuenta que una peña solo puede pertenecer a un pueblo y 
un municipio puede tener varias peñas. También interesa saber que peñas colaboran con 
los ayuntamientos para la organización de los festejos, teniendo en cuenta que las peñas 
pueden colaborar en pueblos vecinos. Es importante, por último, saber si una peña ha 
tenido heridos en un determinado encierro. 
 
 Por último habrá que tener en cuenta que para cada actuación de un grupo 
musical en un municipio, es una peña de dicho municipio la que elige el grupo, siendo 
interesante mantener esta información. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


